
  
 

１ 趣  旨 

 昨今、人とのつながりの希薄化や多様化・複雑化する地域生活課題に対し、地域のつながりを再構

築しながら住民や関係機関とともに課題解決に取り組み、住民同士が支え合い安心できる地域づくり

を推進していく社会福祉協議会の役割が一層期待されています。 

本研修は新任職員を対象に、社協職員としての基本的な考え方や知識、社協活動に必要なビジネス

マナー、社協活動の実践等を総合的に学ぶとともに、職員同士の交流を目的に開催します。 

 

２ 主  催  社会福祉法人高知県社会福祉協議会         

 

３ 共  催  高知県市町村社会福祉協議会連絡会 

 

４ 対 象 者  県内市町村社協職員で、おおむね２年未満の方  

 

５ 会  場  いずれも県立ふくし交流プラザ（高知市朝倉戊３７５－１） 

 

６ 日  時  ①令和３年５月２７日（木）10：00～16：00 （２階 高齢者能力開発室） 

        ②令和３年９月３０日（木）13：30～16：30 （２階 多目的ホール） 

        ③令和４年１月３１日（月）13：00～16：30 （２階 高齢者能力開発室） 

                

７ 定  員  ２０名（定員になり次第締め切らせていただきます。） 

 

８ 参 加 費  3日間 2,000円(資料代)  第 1回研修(5月 27日)の際、受付でお支払いください。 

         

９ 申込方法  下記「参加申込書」に必要事項をご記入のうえ、5月 12日（水）までに事務局あてに 

FAXまたは E－Mailでお申し込みください。 

別紙事前アンケートは１人１枚記入してご提出ください。 

 

10 そ の 他  ①新型コロナウイルス感染防止のため、マスクの着用をお願いするとともに、発熱・咳等の症状が 

ある場合は参加をご遠慮ください。 

②駐車場は台数に限りがあるため、乗り合わせのうえお越しくださいますようご協力をお願いします。 

 

令和 3年度 社協職員基礎研修 参加申込書 

社協名                記入担当者              

メールアドレス                                              

 

氏名 所属部署 職種 社協経験年数 年齢 

   
   年   月 才 

      年   月 才 

※個人情報は本研修にのみ使用します。※申込み締切 5月 12日（水） 

 

 

【お申込み・お問い合わせ先】  高知県社会福祉協議会 地域・生活支援課（氏原） 

TEL：088－844－9019   FAX：088－844－3852   Mail：k-chiiki@pippikochi.or.jp 

横のつながりを広げて 

相談できる仲間を増やしましょう！  

 

令和３年度 

市町村社協職員 基礎研修 
 

※コロナウイルス感染症には十分配慮して行います 

mailto:k-chiiki@pippikochi.or.jp


・事前 WEB 受講のために必要な URL や視聴方法については、受講申し込み後、メールにて通知します。  

～プログラム～ 

事前 WEB受講 

講義『社協に求められることとは？』    

    ・地域福祉、社会福祉協議会について  ・制度の動向や高知県の方向性について 

     ・市町村社協に求められていること   ・社協組織について     等 

講師：高知県社会福祉協議会 地域・生活支援課  

 

 

第 1 回 

 

5月 

27日 

（木） 

9：30～ 受付 

10：00～ 開会・オリエンテーション 

10：30～ 

12:00 

【第１部】演習『社協職員としてのビジネスマナーを確認しよう』 

☆社協では対利用者、対関係機関、対組織内など、場面に応じて適切な接遇やコミュニケーションが 求め

られます。ここでは、接遇・コミュニケーションの基本、ビジネスマナー、その他社協職員として必要なス

キルを確認します。 

                    講師：キャリアコンサルタント 谷村美智子 

12:00～ 昼食休憩 

13:00～ 

13:50 

【第２部】実践発表『先輩職員が考える 社協職員として大切にしていること』 

☆過去の基礎研修に参加した身近な先輩職員から、自身の日頃の活動や社協職員として大切にしている こ

と、社協職員を楽しむコツ、新任職員の皆さんへのメッセージなどを発信していただきます。 

先輩職員①  香美市社会福祉協議会 細川 奈緒さん   

先輩職員②  土佐市社会福祉協議会 塩田 恵子さん 

14：00～ 

15:00 

【第３部】講義『社協職員として働く心構え』 

☆社協の一員として働くうえで、新人のうちにしっかりおさえておきたい、「社協で働く心構え」や、 職場

での「報連相」、日々の仕事を計画的・効果的に進めていくための「段取り力」などを学びます。 

           講師：高知県社会福祉協議会 地域支援グループ長 半田 雅典   

15:00～ 

16:00 

【第４部】意見交換・ワーク『こんな社協職員になりたい！決意表明☆』 

 ☆１日の研修を振り返り、自分はどんな社協職員になりたいか参加者同士で語り合いましょう。 

16:00 閉会 

 

第 2 回 

9月 

30日 

（木） 

13:30～ 

16:30 

福祉教育基礎セミナー『社協活動を通した福祉教育実践～社協だからこそできる福祉教育を考える～』  

☆次世代の地域福祉を担う人材の育成において、福祉教育は重要であるとされています。地域福祉を推進 

する社協が、これから取り組むべき福祉教育の在り方について学びます。 

 

講師：高知県立大学社会福祉学部 雑賀正彦先生  

 

第 3 回 

 

1月 

31日 

（月） 

13：00～ 

14:00 

 
 

 

14:00～ 

16:00 

 

16:00～ 

【第１部】実践発表 『社協が実践する地域づくりの展開』 

☆地域住民等が中心となって地域課題に立ち向かい、地域を盛り上げていく活動をご紹介いただき、 今後

の地域づくりに向けた支援を学びます。 

実践発表①  日高村社会福祉協議会  本越 宏夢さん 

実践発表②  四万十市社会福祉協議会 永吉 史果さん 

 

 

【第２部】地域の声を引き出すファシリテーション力 
☆さまざまな会議の場において、参加者の話を引出しまとめていくファシリテーションの手法を学びます。 
 

講師：難波ファシリテーション事務所 難波佳希さん 
 

【第３部】意見交換・・1年間の振り返り、この１年がんばったことを報告 

16:30 終了・解散 



ありがとうございました★ 

当日お会いできることを楽しみにしております！ 

高知県社協 地域・生活支援課 （担当：氏原）行 

E-mail k-chiiki@pippikochi.or.jp  FAX：088‐844‐3852 

 

 

氏名  経験年数 
社会人歴 （   年） 

所属組織 （   年） 

所属  部署  

主な担当業務  

① あなたが所属する市町村社協の理念・方針・重点事業・特徴 

 

② 社協職員として働く地域の良いところ 

③ 社協で働いていく中で、分からないことや不安、この研修で学びたい事 

④ 社協職員としての今後の抱負 

⑤あなたのまちのおすすめランチ＆ディナー（おすすめメニューも教えてください！） 

ランチ ディナー 

 

令和 3年度市町村社協基礎研修 事前アンケート 

当日の参考資料として配布しますので、ひとり１枚ご記入いただき、5 月 21 日（金）までにご提出くだ

さい。 

 

mailto:k-chiiki@pippikochi.or.jp

